TERMO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE
CURSOS PREPARATORIOS A DISTANCIA

OBIJETO

O CURSO é composto por aulas (videos e materiais didaticos extras, quando ofertados), acessiveis pelo
ALUNO por meio da plataforma da CONTRATADA, cujas definicdes encontram-se no site
www.secad.com.br. A CONTRATADA reserva-se o direito de negar a inscrigdo do ALUNO se verificar
qualquer atividade suspeita; utilizagdo indevida do material; ou, ainda, se 0 ALUNO possuir débitos junto
a CONTRATADA (e a outras empresas de seu grupo econdmico referentes a outros cursos e produtos, em
especial se o ALUNO tiver envolvido em operac¢des de compra fraudulentas).

Ao alcangar 75% de progresso no médulo, o aluno tem direito a realizar uma avaliagdo virtual. Durante a
vigéncia do curso, com um aproveitamento de 60% na média geral de todas as avaliagGes, o certificado
de conclusdo é expedido pelo Secad.

DA VIGENCIA

Os presentes termos vigerao entre as PARTES por todo o periodo em que durar o tempo de acesso ao
CURSO contratado pelo ALUNO (DURACAO). Durante o periodo de vigéncia, nenhuma das PARTES poder3
eximir-se do cumprimento de suas obrigagdes.

DO CANCELAMENTO

Se 0 ALUNO desejar desistir do CURSO apds a contratagao, devera informar sua intengdo a CONTRATADA
por meio dos canais de comunicag¢do disponibilizados por esta. Se a desisténcia for informada em até 07
(sete) dias contados do dia da contratagdo do CURSO (PERIODO DE ARREPENDIMENTO), a CONTRATADA
devolverd ao ALUNO a integralidade dos valores ja pagos. Se a desisténcia do CURSO for informada pelo
ALUNO apés o PERIODO DE ARREPENDIMENTO, a CONTRATADA devolvera ao ALUNO os valores ja pagos,
descontados: i) o valor proporcional referente as aulas ja disponibilizadas, independentemente de o
ALUNO té-las acessado ou ndo, e ii) multa resciséria de 20% (vinte por cento) sobre o valor das aulas ainda
ndo disponibilizadas. O ALUNO, a seu critério, podera optar por receber o valor da restituicdo mediante
crédito a ser utilizado na forma de desconto na contratagdo de outro curso fornecido pela CONTRATADA.
Nesse caso, a solicitagdo sera analisada pela CONTRATADA e, se aprovada, os créditos deverdo ser
utilizados em até 6 (seis) meses. Nao serd possivel o cancelamento do CURSO se todas as aulas estiverem
efetivamente disponiveis ao ALUNO no momento da solicitagdo do cancelamento, independentemente
de ja ter ou ndo transcorrido qualquer periodo. Imediatamente apds o cancelamento, o acesso do ALUNO
ao CURSO sera bloqueado.

DAS RESPONSABILIDADES DO ALUNO

Sdo responsabilidades do ALUNO: a) A posse dos equipamentos e o preenchimento dos seguintes
requisitos para a correta utilizacdo do CURSO: 1. Conexdo de banda larga de 1Mbps dedicada ou superior
(Em redes compartilhadas a configuracdo recomendada é de 1Mbps multiplicada pelo nimero de
dispositivos). 2. Windows 7+, Mac OS 10.8+, iOS, Android 5.5+, Chrome OS 3. Google Chrome 60+, Edge
20+, Firefox 54+ (mobile ndo é suportado), Safari 6+. 4. Processador 2.33 GHz ou superio, Memadria RAM
2Gb ou superior, Meméria grafica 128 Mb (placa de video) ou superior , HD com 10Gb livres e Monitor
1024x768 pixels. b) Efetuar corretamente o pagamento do valor do CURSO contratado; ¢) Manter
atualizado seu cadastro perante a CONTRATADA; d) O acesso do ALUNO podera ser feito por 5 IP's
diferentes, sendo apenas um deles por vez. e) Jamais ceder a terceiros, gratuita ou onerosamente, o
acesso aos produtos ou servigos contratados. O ALUNO acessara o CURSO através de seu login e senha,
gue sdo pessoais e intransferiveis. O acesso é exclusivo ao ALUNO, sendo-lhe vedado compartilhar suas
informagGes de acesso com terceiros. O ALUNO sera o exclusivo responsavel pelo uso que ele ou terceiro
fizerem das informagdes de acesso ao CURSO. Se a CONTRATADA constatar tentativas de acesso
simultdaneo ao CURSO com a utilizagdo do mesmo login e senha do ALUNO, podera imediatamente
bloquear o acesso do ALUNO ao CURSO e rescindir o presente instrumento, sem prejuizo de tomar as
demais medidas legais cabiveis.
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DO PRECO

O ALUNO pagara, pelo objeto dos presentes termos, os valores do CURSO contratado, conforme forma e
condi¢cGes de pagamento selecionados no momento da contratagdo. Em caso de atraso nos pagamentos,
aplicar-se-a multa moratdria de 2% (dois por cento) sobre o valor do débito original, aplicavel a partir do
dia seguinte ao do vencimento; mais juros de mora de 1% (um por cento) ao més sobre o débito,
calculados pro rata temporis, contados a partir da data de vencimento do Documento de Cobrancga até a
efetiva liquidagdao do débito. No caso de inadimplemento, a CONTRATADA reserva-se o direito de
encaminhar a divida a protesto e de negativar o nome do ALUNO nos drgdos e servigos de protecdo ao
crédito. E direito da CONTRATADA suspender o acesso do ALUNO a plataforma em caso de atraso em
qualguer das mensalidades, ndo se prorrogando a vigéncia do CURSO em relagdo ao tempo suspenso. Se
o atraso durar mais de 30 (trinta) dias, este contrato sera automaticamente rescindido, e o acesso do
ALUNO ao CURSO sera permanentemente bloqueado. Caso o CURSO seja contratado na modalidade
ASSINATURA, o ALUNO autoriza a CONTRATANTE a langar mensalmente o valor da mensalidade na fatura
do cartdo indicado em seu cadastro, comprometendo-se a autorizar ao seu banco estes débitos e a manter
o cadastro atualizado em caso de troca do cartdo.

DOS DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

O ALUNO expressamente reconhece e declara, para todos os fins de Direito, que os direitos de
propriedade intelectual sobre o CURSO e sobre todo o seu conteudo pertencem exclusivamente a
CONTRATADA e as empresas de seu grupo econdmico. E expressamente vedado ao ALUNO, sem prévia e
expressa autorizagcdo por escrito da CONTRATADA, gravar, copiar, reproduzir, emprestar ou transmitir o
CURSO a terceiros, total ou parcialmente, pela forma e meio que for, tanto gratuitamente quanto
onerosamente, com ou sem fins comerciais, sob pena do bloqueio de seu acesso ao CURSO, da rescisdo
do presente contrato e da aplicagdo das demais sangées civis e penais cabiveis, incluindo indenizagao por
perdas e danos.

Fica eleito o Foro de Porto Alegre/RS ou da comarca do domicilio do ALUNO para resolucdo de eventuais
conflitos decorrentes da presente contratacdo.

ATENGAO: NAO EFETUE O PAGAMENTO DIRETAMENTE A EQUIPE DE VENDAS

Li e concordo com as condi¢cGes constantes nesta solicitacdo de inscricdo.

Assinatura do Aluno Local, data.
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